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QUELQUES CHIFFRES…

50% enfants sont équipés d’un 
smartphone avant l’âge de 11 ans

10,3 ans

71% des jeunes ont un appareil 
numérique en permanence 
avec eux dans leur chambre.

56% des parents estiment qu’Internet est 
à la fois un risque et une opportunité 

pour leurs enfants.



Dessin de Pinel, Les Echos, 2017



Ecole et parentalité numérique

ENT (Espace 
numérique de 

travail)

Messagerie 
électronique

Elections de 
parents d’élèves

LSU
Livret scolaire 

unique 
Educonnect

LPI
Livret parcours 

inclusif



Etude exclusive « Parents, enfants & numérique » (2021)

46% des parents ne se sentent pas ou pas 
suffisamment accompagnés.

3 grands types d’accompagnement attendus par les 
parents :
➢ Des ressources éducatives 
➢ Des actions
➢ Des outils/solutions techniques



https://tne.trousseaprojets.fr/parent/mallette-ecole-parent


Diagnostic

Parcours de 
formation

En autonomie

En accès libre



Internet Sans Crainte 
accompagne
la parentalité numérique



Qui sommes-nous ?

Internet Sans Crainte est le programme national de 
sensibilisation des jeunes au numérique de la Commission 
européenne, opéré par Tralalere depuis 15 ans

● Internet Sans Crainte offre + de 100 outils gratuits  pour accompagner les jeunes, 
leurs éducateurs et leur famille dans leur vie numérique sur 
www.internetsanscrainte.fr

● Expertise dans l’éducation au numérique des jeunes : 
dossiers et articles conseils, conférences et formations professionnelles,  
comités d’experts…

http://www.internetsanscrainte.fr


NOS OBJECTIFS

● Accompagner les parents dans l’éducation au 
numérique de leurs enfants et adolescents

● Favoriser le dialogue parents/enfants sur les 
usages numériques

● Co-éducation : faire le lien école-maison dans l’
éducation 
au numérique des jeunes

● Atteindre les familles éloignées de ces enjeux

● Former et outiller les professionnels de l’
éducation, de l’enfance et des familles pour leur 
permettre d’accompagner les parents sur ce sujet



NOTRE SAVOIR FAIRE

● Proposer des outils clés en main et pratiques

● Concevoir nos ressources avec des comités 
d’experts regroupant spécialiste de la thématique 
et professionnels de terrain

● Mobiliser des panels parents pour co-concevoir 
et expérimenter les outils qui leur sont destinés



Des outils gratuits 
pour les familles



Pour gérer les écrans au quotidien



Faminum.com pour échanger en 
famille sur l’utilisation des écrans…
Un site internet www.faminum.com pour mettre en place de 
bonnes pratiques numériques en famille

http://www.faminum.com
https://www.youtube.com/watch?v=54bD_-jU_ms&ab_channel=internetsanscrainte


… et éditer sa charte de bonnes 
pratiques numériques
Des conseils à personnaliser pour sa famille
…et à éditer pour l’afficher à la maison !



Une série vidéo de conseils simples et 
concrets
FamiNum la série, répond en 2 minutes aux questions que les 
parents se posent sur la vie numérique de leurs enfants et ados

https://www.internetsanscrainte.fr/programmes/faminum


Pour échanger avec ses enfants et 
adolescents 



Des guides pratiques parents-enfants 
/ parents-ados version papier et 
numérique

Guide interactif téléchargeable parents 
d’enfants pour apprendre à :

gérer son temps d’écran, chercher des infos
 sur Internet, regarder des vidéos, protéger ses 

données et jouer aux jeux vidéo… 

Guide interactif téléchargeable parents 
d’ados : avec des conseils concrets pour en 

discuter, protéger et adopter de bons 
réflexes en ligne 

Guide interactif pour 
aborder en famille les 
grands enjeux de la vie 
numérique d’un jeune 

collégien

https://www.internetsanscrainte.fr/ressources/internet-les-ecranset-nous
https://www.internetsanscrainte.fr/ressources/les-ecrans-les-reseaux-et-vos-ados
https://www.internetsanscrainte.fr/ressources/kit-famille-2023


Des vidéos pour échanger en famille 
avec les pré-ados

Vinz et Lou ont grandi et reviennent 
dans un nouveau format : ils 
répondent aux questions des 
enfants sur leur vie numérique  ! 

6 épisodes accompagnées de fiches 
familles : 

Fiche parents Fiche parents Fiche parents

Fiche parents Fiche parents Fiche parents

https://www.youtube.com/watch?v=8Tkzbg1Ki7A&list=PL7K5AUyErinTK5FVmhfmmYSv-lD6bcamb&ab_channel=VinzetLou
https://www.internetsanscrainte.fr/ressources/comment-devenir-un-youtubeur-celebre
https://www.internetsanscrainte.fr/ressources/pouquoi-se-fait-harceler
https://www.internetsanscrainte.fr/ressources/pourquoi-le-porno-cest-pas-pour-nous
https://www.internetsanscrainte.fr/ressources/pourquoi-le-streaming-ca-pollue
https://isc2.api.tralalere.com/sites/default/files/vinz_et_lou_fiche_parent_episode_1.pdf
https://isc2.api.tralalere.com/sites/default/files/vinz_et_lou_fiche_parent_episode_2_0.pdf
https://isc2.api.tralalere.com/sites/default/files/vinz_et_lou_fiche_parent_episode_3_1_0.pdf
https://isc2.api.tralalere.com/sites/default/files/vinz_et_lou_fiche_parent_episode_4_1.pdf
https://isc2.api.tralalere.com/sites/default/files/vinz-et-lou_fiche-famille_pub-cachee.pdf
https://www.internetsanscrainte.fr/ressources/comment-reconnaitre-une-pub-cachee
https://www.internetsanscrainte.fr/ressources/pourquoi-est-accro-au-telephone
https://isc2.api.tralalere.com/sites/default/files/vl_accroautelephone_fichefamille_0.pdf


Des activités parents-enfants 

Quiz interactifs où les parents et 
enfants répondent tour à tour à une 

série de questions sur leurs 
connaissances et pratiques des 

réseaux sociaux.Un quiz parents-enfants et des 
défis pour se questionner et échanger en 

famille sur son usage des écrans et du 
numérique !  (format pdf)

https://www.internetsanscrainte.fr/ressources/quiz-famille-vinz-et-lou
https://www.internetsanscrainte.fr/ressources/familles-connectees-testez-vous-les-reseaux-sociaux-et-nous
https://www.internetsanscrainte.fr/ressources/familles-connectees-testez-vous-les-ecrans-et-nous


Des kits parents-enfants / 
parents-ados
Kits numériques clés en main à destination des parents avec des 
activités en famille et des conseils 

10 Kits numériques clés en 
main à destination des 
familles : des activités à 
partager et des conseils pour 
inviter au dialogue 
parents-enfants et 
parents-ados sur :
● la vie numérique et les 

réseaux sociaux
● la gestion du temps d’écran
● les infos en ligne
● les jeux vidéo
● favoriser le vivre ensemble

et prévenir le
cyberharcèlement

> 5 kits pour les parents d’ados (12 - 18 ans)

> 5 kits pour les parents d’enfants (7 - 12  ans)

https://www.internetsanscrainte.fr/programmes/kits-safer-internet-day-2023
https://www.internetsanscrainte.fr/programmes/kits-safer-internet-day-2023
https://www.internetsanscrainte.fr/programmes/kits-safer-internet-day-2023


Une série vidéos pour aider les 
parents à aborder les problématiques 
du (cyber)harcèlement avec leurs 
enfants

Parents, parlons-en !
Une série de 5 vidéos de 2 min

https://www.internetsanscrainte.fr/programmes/parents-parlons-en


Pour se former et s’informer 



Un dossier conseils
Parentalité numérique

Des chiffres clés, des 
actualités et de 
nombreux articles 
conseils concrets.

Et d’autres dossiers 
thématiques pour les 
parents : 
Réseaux sociaux - 
Cyberharcèlement
Fabrique de l’info - Jeux 
vidéo

https://www.internetsanscrainte.fr/dossiers/reseaux-sociaux
https://www.internetsanscrainte.fr/dossiers/cyberharcelement-2
https://www.internetsanscrainte.fr/dossiers/fabrique-de-linformation-0
https://www.internetsanscrainte.fr/dossiers/jeux-video-0
https://www.internetsanscrainte.fr/dossiers/jeux-video-0
https://www.internetsanscrainte.fr/dossiers/parentalite-numerique
https://www.internetsanscrainte.fr/dossiers/parentalite-numerique


Un compte Instagram pour les 
parents

Dédié à la parentalité 
numérique, le compte 
Instagram d’Internet 
Sans Crainte 
accompagne les parents 
au quotidien avec des 
slides conseils, 
décryptage de réseaux 
sociaux, des tutos vidéos 
de paramétrages…

@InternetSansCrainte 

https://www.instagram.com/internetsanscrainte/?hl=fr
https://www.instagram.com/internetsanscrainte/?hl=fr
https://www.instagram.com/internetsanscrainte/?hl=fr
https://www.instagram.com/internetsanscrainte/


Des outils gratuits et des services 
pour les professionnels 
de l’éducation et de l’enfance



Des outils pour se former et animer des 
ateliers de parentalité numérique 



Un guide pour médiateurs pour 
animer pas à pas un atelier
avec Faminum 
Un guide qui vous donne 
toutes les clés et messages 
importants à transmettre pour 
animer un atelier de 
parentalité numérique avec 
FamiNum.com, la plateforme 
gratuite pour créer ses bonnes 
pratiques numériques en 
famille. 

Retrouvez le programme 
Faminum ici.

https://internetsanscrainte.fr/ressources/animer-un-atelier-parents-ou-parents-enfants-avec-faminumcom
https://internetsanscrainte.fr/ressources/animer-un-atelier-parents-ou-parents-enfants-avec-faminumcom
https://internetsanscrainte.fr/ressources/animer-un-atelier-parents-ou-parents-enfants-avec-faminumcom
https://internetsanscrainte.fr/programmes/faminum


Des guides pour animer des ateliers 
de parentalité numérique 

Conçus avec nos ambassadeurs 
parentalité et testés avec nos 
panels parents, nous 
proposons des guides 
pratiques : 
 
● Animer des ateliers parents 

avec la série vidéo 
FamiNum

https://www.internetsanscrainte.fr/programmes/faminum
https://www.internetsanscrainte.fr/programmes/faminum
https://www.internetsanscrainte.fr/programmes/faminum
https://www.internetsanscrainte.fr/programmes/faminum


Un module d’autoformation à la 
parentalité numérique

Des parcours numériques, 
interactifs et ludiques pour se 
former aux pratiques 
numériques des jeunes, mieux 
en parler et les sensibiliser 
(acquérir les connaissances et 
bonnes pratiques avec les 
jeunes et animer un atelier sur 
le sujet)

https://www.internetsanscrainte.fr/formations/parcours-dautoformation
https://www.internetsanscrainte.fr/formations/parcours-dautoformation/storyline/parcours-parentalite-numerique


Une offre de conférences et formations 
à la parentalité numérique



Offre de conférences et ateliers 
parentalité numérique

Nous animons des temps de 
sensibilisation pour les parents de 1h30 à 
2h : 

● Conférences en ligne ou présentiel : Jeunes et 
numérique…. comment les accompagner ?

● Des ateliers parents : pour découvrir des  outils, 
du paramétrage à appliquer à la maison et 
échanger en famille et  repenser ensemble les 
écrans

https://www.internetsanscrainte.fr/formations/conference-parents-et-ateliers-parents-enfants/formation/conference-parents-jeunes-et-numeriquecomment-les-accompagner


Formation à la parentalité numérique 
pour les professionnels

Organisme de formation, nous formons 
les professionnels de l’éducation, de 
l’enfance et des familles à la parentalité 
numérique  :

● Demi-journée ou journée avec formation à 
l’animation d’ateliers de parentalité numérique

https://www.internetsanscrainte.fr/formations/formation-thematique-05-jour/formation/accompagner-la-parentalite-lere-du-numerique-3h


Des remarques, 
des questions ?

internetsanscrainte.fr 

@internetsanscrainte 

/internetsanscrainte 

@BetterInternetF 

@InternetSansCrainte 

https://internetsanscrainte.fr
https://www.facebook.com/internetsanscrainte
https://www.youtube.com/internetsanscrainte
https://twitter.com/BetterInternetF
https://www.instagram.com/internetsanscrainte/
https://www.internetsanscrainte.fr/newsletter


Merci !
Orane Fisbein
Chargée de projets
orane@tralalere.com

internetsanscrainte.fr 

@internetsanscrainte 

/internetsanscrainte 

@BetterInternetF 

@InternetSansCrainte 

mailto:orane@tralalere.com
https://internetsanscrainte.fr
https://www.facebook.com/internetsanscrainte
https://www.youtube.com/internetsanscrainte
https://twitter.com/BetterInternetF
https://www.instagram.com/internetsanscrainte/
https://www.internetsanscrainte.fr/newsletter


Opération soutenue par l’État dans le cadre de l’action Territoires d’innovation Pédagogique du Programme
d’investissements d’avenir, opérée par la Caisse des Dépôts (La Banque des Territoires)

tne.trousseaprojets.fr

Quels sont les outils numériques 
de base pour le travail de mon 
enfant à la maison ?

Thème 1

Fiche parent n°3

S'ÉQUIPER
ET COMMUNIQUER

1 ⁄ 2

Une connexion Internet

Le numérique sert souvent à se divertir et à communiquer. Mais mon 
enfant en a aussi besoin pour faire des recherches sur Internet, consulter 
des sites conseillés par les professeurs, faire ses devoirs, travailler  
et communiquer avec ses camarades et les professeurs.

Le numérique sert souvent à se divertir et à communiquer. 
C’est important, mais mon enfant doit aussi utiliser le numérique dans 
le cadre de sa scolarité.

Les outils numériques de base FOCUS

↘ Suite LibreOffice

↘ Socle interministériel
des logiciels libres

Un ordinateur ou une tablette

Pour consulter son emploi du temps, le smartphone est suffisant pour  
mon enfant. Cependant, pour être efficace dans son travail, il doit pouvoir 
avoir accès régulièrement à une tablette ou un ordinateur.

Une suite bureautique type 
LibreOffice (gratuite)
 
Elle permet de rédiger un devoir 
sur traitement de texte, faire des 
tableaux et des calculs à l'aide d'un 
tableur ou réaliser un diaporama 
pour un exposé.

https://fr.libreoffice.org/
https://sill.etalab.gouv.fr/software


Opération soutenue par l’État dans le cadre de l’action Territoires d’innovation Pédagogique du Programme
d’investissements d’avenir, opérée par la Caisse des Dépôts (La Banque des Territoires)

— Il peut aller dans un lieu 
aménagé dans ma commune, 
comme une médiathèque. 

— S’il n’y a pas de connexion 
Internet suffisante à la maison, 
les devoirs peuvent être téléchargés 
sur une clé U.S.B au collège. 

— En cas de maladie ou de classe 
virtuelle à distance, anticiper la 
connexion à l’outil numérique du 
collège peut éviter du stress.

— En cas de problème rencontré 
avec le numérique à la maison, 
je n’hésite pas à en parler au 
professeur principal ou au conseiller 
principal d’éducation (C.P.E) : 
c’est important pour la continuité 
du travail scolaire et pour que 
l’équipe éducative puisse ajuster 
ses attentes.

— Si plusieurs personnes utilisent le 
même outil numérique à la maison, 
fixer des créneaux horaires pour 
chacun peut aider à s’organiser. 

— Mon enfant peut rester au 
collège en dehors des heures de 
cours pour utiliser les ordinateurs 
à sa disposition au C.D.I mais aussi 
en permanence.

S'ÉQUIPER ET COMMUNIQUER : Quels sont les outils numériques de base pour le travail de mon enfant à la maison ?

Pour aller plus loin

↘ Qu’est-ce qu’une suite
bureautique ?

↘ Les gestes à adopter
au quotidien pour
diminuer sa pollution
numérique

↘ Les principaux taux 
d’équipement en France
en 2021

2 ⁄ 2

Thème 1 Fiche n°3

Quelques astuces en cas de difficultés de connexion à la maison

Les outils numériques de base dont mon enfant et moi avons besoin sont : 
— Une connexion Internet disponible sur une tablette ou un ordinateur (à la maison, au collège,  
à la médiathèque…), disponible en dehors des heures de cours avec un accès à une suite bureautique type 
LibreOffice (gratuit).
— Une connexion régulière à l’outil numérique du collège.
Si se connecter n’est pas simple à la maison, je n’hésite pas à en parler à l’équipe éducative.

SYNTHÈSE

↘ Fiche n°8
(mallette école parent)

Comment utiliser 
le numérique en toute 
sécurité ?

↘ Découvrir le C.D.I

FOCUS

https://www.dailymotion.com/video/x6f3dmm
https://fr.wikipedia.org/wiki/Suite_bureautique
https://www.gouvernement.fr/actualite/les-gestes-a-adopter-au-quotidien-pour-diminuer-sa-pollution-numerique
https://www.credoc.fr/publications/barometre-du-numerique-edition-2021
https://tne.trousseaprojets.fr/parent/mallette-college-parent/theme-4-fiche-3


Opération soutenue par l’État dans le cadre de l’action Territoires d’innovation Pédagogique du Programme 
d’investissements d’avenir, opérée par la Caisse des Dépôts (La Banque des Territoires)

FRANCE

tne.trousseaprojets.fr

La fête de l’école, les ventes de gâteux, etc. sont 
annoncées en avance sur le site de l’école ou l’ENT, 
plus de papier perdu par les enfants ou dans la pile de 
documents. 

Je peux facilement partager mes disponibilités avec 
l’enseignant de mon enfant ou le directeur de l’école. Par 
exemple, si j’ai mon agrément pour la piscine, je peux voir 
sur l’ENT ou le site de l’école, l’appel du directeur si une 
classe manque de parents agréés.

Les animations organisées 
par les parents d’élèves

Des sorties scolaires

Même si je n’ai pas beaucoup de temps, participer à la 

vie de l’école, même juste un peu, c’est important et le 

numérique peut me simplifier l’accès à l’école. Grâce au 

site de l’école ou à l’ENT, je peux plus facilement suivre 

les actualités autour de l’école de mon enfant. 

Mais que se passe-t-il dans et autour de l’école ? Je 

peux m’investir, que je sois parent élu, parent volontaire 

ou membre de l’association de parents d’élèves.

Comment trouver ma place à l’écolegrâce au numérique : 
Je participe à la vie de l’école

3

2

1

1/2

https://tne.trousseaprojets.fr/


2/2

L’association de parents d’élèves de l’école peut organiser 
des ateliers dans lesquels je peux venir partager mes 
expériences autour du numérique avec d’autres parents.

Des ateliers de parents5

Si je souhaite faire le lien entre les parents et l’école, alors je 
peux me présenter en tant que parent élu. Aujourd’hui, ces 
élections peuvent avoir lieu via le numérique. 

Élu ou pas, je peux m’investir au niveau de l’association 
des parents d’élèves, par exemple en m’inscrivant sur 
les groupes de discussions en ligne (exemple : Signal).

Les parents élus

L’association de parents d’élèves

3

4

Prendre ma place en tant que parent d’élève, ça me permet de mieux 

comprendre ce que vit mon enfant. Ça me permet aussi de mieux 

comprendre comment fonctionne l’école et surtout mon enfant comprend 

que l’école, c’est important pour moi !

Pour aller plus loin :

Pourquoi utiliser le numérique pour apprendre au collège ?

Usages des espaces numériques de travail (ENT)

Les outils numériques facilitent-ils la vie de tous les parents ?

CONCLUSION

https://tne.trousseaprojets.fr/parent/mallette-college-parent/theme-2-fiche-4
https://eduscol.education.fr/199/usages-des-espaces-numeriques-de-travail-ent
https://tne.trousseaprojets.fr/professionnel-education-nationale/idees-recues-sur-le-numerique/fiche-outil-7
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